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Este documento presenta el Perfil de Egreso de la carrera de Ingeniería Civil Industrial de 
la Facultad de Ingeniería y Negocios de la Universidad de Las Américas. 
 

PERFIL DE EGRESO DE LA CARRERA DE INGENIERÍA CIVIL INDUSTRIAL  
UNIVERSIDAD DE LAS AMÉRICAS 

 

El titulado de la carrera de de Ingeniería Civil Industrial será capaz de diseñar y administrar 
proyectos y procesos con enfoque en la productividad y calidad. Podrá desempeñarse en 
organizaciones de todo tipo, aplicando los conocimientos, habilidades y herramientas con una 
visión sistémica, capacidad comunicacional y de trabajo en equipos multidisciplinarios, que 
permita generar valor a los grupos de interés de la organización. 
 
Será un profesional enfocado al logro de resultados, con habilidades de autoaprendizaje y 
autogestión, quien se identificará por su desempeño con orientación a sus clientes, trabajo en 
equipo y capacidad de comunicarse efectivamente. 
 
Asimismo, se espera que en el ejercicio laboral utilice sus conocimientos y capital intelectual con 
respeto a principios éticos, comprometido con el trabajo bien hecho, eficiente y sustentable, 
atendiendo al cuidado de las personas y el medio ambiente, de forma que contribuya a la 
construcción de una sociedad más justa y equitativa. 
 
Los ámbitos de realización del titulado de la carrera de Ingeniería Civil Industrial de Universidad 
de Las Américas son los siguientes:  

1. Dirección, planificación, ejecución y operación en las áreas de finanzas, producción y 
operaciones, comercial, recursos humanos y productivos, informática y comunicaciones 
de empresas públicas y privadas.  

2. Asesoría en la toma de decisiones financieras, económicas, comerciales, técnicas y 
estratégicas de las organizaciones, ya sea como consultor independiente o como 
miembro de ellas.  

3. Realización de emprendimientos propios vinculados con los distintos sectores 
económicos. 

 

Resultados de aprendizajes genéricos  
 
Al completar el Plan de Estudios el titulado de Ingeniería Civil Industrial será capaz de: 

1. Llevar a cabo la búsqueda y procesamiento de información procedente de fuentes 
diversas, aplicando destrezas de abstracción, análisis y síntesis en el contexto de su 
desempeño profesional. 

2. Identificar, plantear y resolver problemas, evidenciando la capacidad de tomar decisiones 
de manera autónoma en contextos laborales. 

3. Desempeñarse en nuevas situaciones para aprender y actualizarse permanentemente, 
promoviendo una actitud crítica y autocrítica frente a las circunstancias cotidianas de su 
profesión. 

4. Comunicar ideas de manera oral y escrita, de forma adecuada y coherente, en el contexto 
de su profesión. 

5. Comunicar en inglés conceptos e ideas básicas relacionadas con el área de desempeño 



  PERFIL DE EGRESO INGENIERÍA CIVIL INDUSTRIAL 

  

 
 

4 
 

laboral. 
6. Interactuar con las demás personas y trabajar en equipo en los diversos contextos 

vinculados a su quehacer. 
7. Investigar sobre múltiples temas relacionados con su profesión, demostrando la 

capacidad de profundizar, argumentar y comprobar coherente y sistemáticamente sus 
ideas en contextos laborales. 

8. Comprometerse con la preservación del medio ambiente en el contexto del desarrollo 
laboral. 

 

Resultados de aprendizaje específicos  
 
Al completar el Plan de Estudios el titulado de Ingeniería Civil Industrial será capaz de: 

1. Demostrar, en el desarrollo de sus tareas, capacidades de comprensión de las 
necesidades de sus clientes (mandantes y/o usuarios), como una forma de generar valor 
en el contexto laboral. 

2. Desarrollar un pensamiento lógico deductivo que permita al estudiante solucionar 
problemas, incorporando la capacidad de abstracción, pensamiento analítico e innovador 
a distintas disciplinas en la organización. 

3. Construir e implementar soluciones a problemas de las organizaciones aplicando 
conocimientos, habilidades y herramientas adquiridas en el proceso formativo.  

4. Desarrollar y aplicar un pensamiento económico analítico con orientación a las 
necesidades internas y globales, generando estrategias sustentables para la organización.  

5. Usar y aplicar herramientas y conceptos del marketing para apoyar las decisiones 
operacionales y estratégicas de la empresa, creando valor para los clientes. 

6. Identificar y utilizar herramientas tecnológicas que apoyen los procesos de negocios y 
generen información relevante para la toma de decisiones en la organización.  

7. Utilizar la información generada mediante herramientas y sistemas tecnológicos con el 
objeto de desarrollar inteligencia de negocio en beneficio de la organización y sus grupos 
de interés.  

8. Evaluar y emplear las herramientas y técnicas financiero-contables aplicadas a la toma de 
decisiones económicas de corto plazo en la organización.  

9. Diseñar, analizar y evaluar políticas financieras para la toma de decisiones de forma 
sustentable para la organización.  

10. Formular y emplear modelos determinísticos que permitan solucionar de manera óptima 
y eficiente problemas operacionales en las empresas manufactureras y de servicio. 

11. Diseñar y administrar de forma eficiente los procesos y recursos productivos y humanos, 
mediante modelos determinísticos y herramientas tecnológicas con el propósito de 
aumentar la productividad en la empresa en forma sustentable y con responsabilidad 
social.  

12. Desarrollar una actitud emprendedora mediante herramientas y técnicas, con una visión 
autónoma, proactiva, flexible y de generación de valor en los negocios. 

13. Analizar y administrar los procesos productivos operacionales, desde una perspectiva de 
mejoramiento continuo.  

14. Diseñar y utilizar técnicas de modelamiento estadísticos para apoyar la toma de 
decisiones en el control de procesos de la organización.  

15. Utilizar modelos estocásticos orientados a los procesos con el objeto de generar 
información para la toma de decisiones en la organización.  
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16. Desarrollar estrategias organizacionales que permitan administrar y dirigir de manera 
eficiente, responsable y sustentable los recursos de la organización, generando 
oportunidades de negocios y ventajas competitivas en los mercados.  

17. Estructurar y evaluar un proyecto de inversión privada integrando conceptos, 
herramientas y tecnologías adquiridas en las distintas líneas disciplinares de la malla 
curricular, identificando las etapas fundamentales de un proyecto e incorporando 
variables complejas que determinen su factibilidad técnica y económica.  

18. Acercarse al funcionamiento operativo interno y externo de las organizaciones, 
visualizando en terreno el campo ocupacional de su profesión. 
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Perfil de Egreso de Ingeniería Civil Industrial: diseño, levantamiento y validación 
 
Para llevar a cabo los procesos de levantamiento, diseño y validación del Perfil de Egreso de la 
carrera de Ingeniería Civil Industrial de Universidad de Las Américas, se recaban opiniones de 
especialistas de la disciplina, empleadores, centros de práctica, egresados y cuerpo docente de la 
carrera. A continuación, el detalle de las contrapartes consultadas: 
 
Grupo de académicos expertos en la formación de ingenieros industriales: 
 

Marcelo Olivares 

Ingeniero civil industrial 

Universidad de Chile Máximo Bosch 

Eduardo Contreras 

Cristóbal Fernández 
Universidad Federico Santa María 

Claudio Pizarro 

Alejandro Ortega 
Universidad de Santiago de Chile 

Claudio Jiménez 

 
 
Grupo de profesionales que integran distintos sectores empresariales 
 

Alejandro Ortega Operador Mesa de Dinero, Euroamérica 

Felipe Alcaíno Gerente Inteligencia de Clientes, Banco BCI 

Patricio Ramirez Gerente de Logística, Forus 

Alejandro Jiménez Subgerente Operaciones, Ferouch-Newman 

Jimmy Flores Subgerente Operaciones y Calidad de Facturación, Entel PCS 

Julio Carrizo Jefe de Informática, Gerdau  

Erico Zursiede Gerente General, Cementos Bicentenario S.A. 

 
El actual documento se somete a validación en marzo de 2015. Integra los aportes del proceso de 
consulta y las directrices entregadas por la Vicerrectoría Académica de la Universidad de Las 
Américas, a través de su Modelo Educativo y guías orientadoras referidas al Perfil de Egreso. 
 

Validación final Vicerrectoría Académica Universidad de Las Américas 
Unidad de Gestión Curricular y 

Dirección de Aseguramiento de la 
Calidad y Acreditación: 

Por encargo de Vicerrectoría Académica, la 
Unidad de Gestión Curricular certifica el 
cumplimiento de protocolos de 
levantamiento, ajustes, mejoras y formato de 
Perfil de Egreso de la Carrera de Ingeniería 
Civil Industrial de la Universidad de Las 
Américas. 

 
Vicerrectoría Académica: Habiendo cumplido todos los protocolos 

referidos a Perfiles de Egreso, la Vicerrectoría 
Académica de Universidad de Las Américas, 
autoriza difusión y publicación de versión 
final de Perfil de Egreso de la Carrera de 
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Ingeniería Civil Industrial. 
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